


  





  



 

 La AP-8 en cifras, año 2020 

 
a Sociedad Pública Foral INTERBIAK, 
adscrita al Departamento de 
Infraestructuras y Desarrollo Territorial 
de la Diputación de Bizkaia, presenta 

esta publicación “La AP-8 en Cifras”, donde se 
realiza el análisis de la evolución del tráfico y la 
gestión en el sistema de infraestructuras viarias 
formado por la AP-8, la Variante Sur 
Metropolitana y los Túneles de Artxanda. 
 
Posiblemente, 2020 pasará a formar parte de 
las series estadísticas con un asterisco, ya que 
nos hemos enfrentado a un año atípico en todos 
los aspectos y, de ello no está exento el tráfico. 
La movilidad se ha reducido de forma drástica 
primero por las medidas de confinamiento 
obligado y, más tarde, por las limitaciones de 
movilidad orientadas a contener el avance de la 
pandemia. 
 
Ha sido un año de retos que desde el 
departamento que dirijo hemos afrontado con 
actitud, determinación y solvencia, porque la 
ciudadanía merece que todo siga funcionando. 
 
Además, mirando hacia el futuro, apostamos 
por dotar a nuestras carreteras de las mejores 
soluciones tecnológicas y, por ello, hemos 
puesto en marcha el “Plan de Innovación en 
Infraestructuras Viarias de Bizkaia 2020-2023”.  
 
El objetivo de este plan es introducir en la red 
sistemas de transporte inteligente que permitan 
una correcta transición a la automatización y 
conectividad entre vehículo e infraestructura y el 
gestor de la red viaria, incrementando la 
seguridad y comodidad durante la conducción y 
por ende mejorando la gestión de nuestra red 
viaria. 
 
En esta línea se ha establecido la obligatoriedad 
de cumplir criterios innovadores en todos los 
contratos públicos que afectan a la red viaria de 
Bizkaia. 

Así, en las obras de conexión de la Variante Sur 
Metropolitana y la AP-68 de acceso a Vitoria-
Gasteiz, que pese a la pandemia avanzan al 
ritmo previsto, con la excavación de los túneles 
de Seberetxe y Arnotegi prácticamente 
finalizada y con la mirada puesta en 2023 para 
su apertura, se introducen varias innovaciones. 
Está prevista la instalación del primer peaje en 
Bizkaia que se realice sin barreras, cámaras 
térmicas que garanticen poder ver el interior del 
túnel incluso en las peores condiciones de 
incendio o humo y un sistema de iluminación led 
que permita un ahorro energético y un menor 
impacto sobre el medio ambiente. Porque la 
sostenibilidad y la economía circular es un 
principio inherente a nuestras actuaciones. 
 
Por otra parte, se ha dado un paso más para 
hacer realidad el túnel subfluvial, la alternativa 
al puente de Rontegi, dando comienzo a la 
redacción del proyecto constructivo, y con el 
objetivo de que la nueva infraestructura, 
intermodal e inteligente, entre en servicio a 
finales de esta década. 
 
Algunos de estos proyectos de futuro son ya 
una realidad. El primer hito para el desarrollo de 
las carreteras inteligentes en el territorio es un 
hecho y tras cinco años de trabajos se ha 
unificado la gestión y monitorización de la red 
foral de alta capacidad a través de los cuatro 
centros de control de tráfico, lo que garantiza la 
interconexión segura entre ellos, la unificación 
de protocolos de actuación y el ahorro en los 
costes de mantenimiento. 
 
Quiero valorar el compromiso de todas las 
personas que trabajan día a día para conseguir 
la máxima calidad y seguridad en la red foral de 
carreteras. Solo tengo palabras de 
agradecimiento para todos, por su trabajo, 
implicación y esfuerzo. 

Imanol Pradales Gil 
Diputado Foral de Infraestructuras y Desarrollo Territorial  
Presidente de Interbiak, S.A
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Introducción: objeto y planeamiento 
 

esde el año 2003, año en el que la 
Diputación Foral de Bizkaia a través de 
la sociedad pública INTERBIAK asume 

la titularidad y gestión de la autopista   AP-8 que 
discurre por el Territorio Histórico de Bizkaia, se 
han realizado numerosas actuaciones 
orientadas a la mejora de la vertebración, 
accesibilidad y comunicación de las distintas 
comarcas que conforman el mapa de Bizkaia. 
 
La apertura al tráfico de la Variante Sur 
Metropolitana en el año 2011 ofrece una 
solución al fuerte incremento de la movilidad 
que ha sufrido el Área Metropolitana de Bilbao 
durante los últimos años. 
 
En el año 2012 gracias a la ampliación a tres 
carriles entre Iurreta y el barrio de Lebario y la 
puesta en servicio del nuevo enlace de Abadiño 
se da un nuevo impulso a la mejora de la 
accesibilidad de la autopista AP-8.  
 
En el año 2015 entró en servicio la Variante de 
Bermeo, en el año 2016, la nueva autovía entre 
Gerediaga y Elorrio y en 2018 la Variante Sur 

de Ermua, que facilitan el desarrollo económico 
de sus comarcas, mejoran la seguridad vial de 
la zona y la calidad medioambiental del entorno.  
 
Este documento titulado “Evolución de los Datos 
de Gestión de la Autopista AP-8” con referencia 
al año 2020 trata los siguientes aspectos: 
 

 Análisis del impacto socioeconómico de las 
infraestructuras en el desarrollo territorial 
de Bizkaia 

 Situación actual y evolución del tráfico en 
la autopista AP-8 en el tramo Usansolo– 
Límite del Territorio Histórico de 
Gipuzkoa(1), la Variante Sur Metropolitana, 
así como en los Túneles de Artxanda. 

 Matriz de tráfico y grado de captación de 
las autopistas con otros corredores. 

 Actuaciones e incidencias en la movilidad, 
atención al usuario y percepción de la red 
viaria. 

 Accidentes de tráfico, indicadores de 
accidentalidad, y medios de pago 
utilizados. 

                                                 
1
 El tramo entre Basauri y Galdakao (Usansolo) es gestionado por la Diputación Foral de Bizkaia desde 2014 

D 
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En 1970 la población supera el millón de 
habitantes, el 55% de la población total de 
Euskadi. Los municipios más poblados son 
además de su capital, Barakaldo, Santurtzi, 
Portugalete, Getxo y Sestao. Asimismo, destaca 
el fuerte crecimiento de la población en Basauri, 
debido a la instalación de numerosas industrias 
y al crecimiento del número de viviendas. 
 
A partir de la década de 1980 se produce un 
descenso importante de la población vizcaína, 
debida, entre otros factores, al proceso de 
reconversión industrial y la crisis de principios 
de la década de 1990. La población alcanza su 
valor mínimo en el año 2004, entorno a 1,12 
millones de habitantes, y aunque se recupera 
ligeramente, a partir del año 2012 vuelve a 
descender influenciado por la crisis económica. 
 
En 2020 la población en Bizkaia es de 
1.149.044 habitantes, ligeramente superior a la 
registrada el año anterior. 
 

En la última década (2010-2020), el Área 
Metropolitana de Bilbao ha sido la comarca de 
Bizkaia donde más se ha reducido la población 
en valores totales. 
 
Las comarcas que han registrado un mayor 
incremento de población han sido Durangaldea, 
Mungialdea y Encartaciones. 
 
La red de alta capacidad se constituye como el 
eje demográfico más dinámico del territorio. 
 

Comarca 
 población (2010-2020) 

habitantes % 

Área Metropolitana -6.431 -0,7 

Mungialdea 1.307 2,9 

Busturialdea 375 1,4 

Lea-Artibai -189 -0,7 

Durangaldea 1.344 1,8 

Arratia/Nerbioi 325 1,0 

Enkarterriak 605 2,0 

   
BIZKAIA -2.664 -0,2 

 
 
 
 

Gráfico 2.1.1. 

 
Crecimiento demográfico % (Periodo 1981-2020)                             Fuente Eustat (Elaboración Propia) 

* No se disponen datos de población de 1981 relativos a Ziortza-Bolibar ya que ha estado anexionado al 
municipio de Markina-Xemein hasta el año 2005. En 2020 su población asciende a 439 habitantes. 
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2.1.2. ANÁLISIS DEMOGRÁFICO PARA EL AÑO 2020 
 
Según los últimos datos de población 
publicados por Eustat, en el territorio de Bizkaia 
residen el 52,2 % de la población total de la 
Comunidad Autónoma de Euskadi, entorno a 
1,15 millones de personas, distribuidos de forma 
irregular entre los 112 municipios en los que 
está dividido. 
 
Geográficamente, la distribución de la población 
se caracteriza por la concentración de la mayor 
parte en 3 municipios: Bilbao, en el que reside 
el 30,2% de la población total, Barakaldo (8,6%)

y Getxo (6,7%). Entre las tres acogen a casi la 
mitad de la población de Bizkaia (45,5%). 
 
Por otro lado, el 33,9% de los municipios tiene 
una población inferior a 1.000 habitantes. El 
82,1% de los municipios son menores de 
10.000 habitantes y en ellos residen sólo el 
18,8% de la población total. 
 
Esta distribución geográfica influye de forma 
determinante en los medios de transporte 
utilizados por los ciudadanos en sus 
desplazamientos. 

Tabla 2.1.2. a) 
Municipios de Bizkaia y Euskadi según población. Año 2020 

 
Rangos población (hab) Nº municipios Poblacion total (hab) % Total Municipios % Población 

< 1.000  38 19.079 33,9 1,7 

1.000 – 5.000 40 93.651 35,7 8,2 

5.000 – 10.000 14 103.722 12,5 9,0 

10.000 – 20.000 9 134.738 8,0 11,7 

20.000 – 50.000 8 275.423 7,1 24,0 

50.000 – 100.000 2 175.953 1,8 15,3 

>100.000 1 346.478 0,9 30,2 

     
TOTAL BIZKAIA 112 1.149.044 100 100 
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Este fenómeno de migración negativa está 
relacionado con la mejora de la capacidad 
económica familiar en este periodo y un deseo 
de mejora de la vivienda para acceder a otras 
que se encuentran situadas fuera de los núcleos 
más poblados, ya que el precio de la vivienda en 
éstos suele ser más elevado y hay mayor 
dificultad en disponer de espacios urbanos 
nuevos. 
 
A partir del año 2007 comienza una nueva etapa 
económica caracterizada por la destrucción del 
empleo, una ligera reducción de la tasa de 
ocupación y el incremento de la población activa. 
La tasa media anual de paro en el territorio 
histórico de Bizkaia alcanza su valor máximo en 
el año 2014 (17,2%) en el que la tasa de 
ocupación desciende hasta el 46,1%. 
 
Superados los peores años de crisis, según los 
últimos datos publicados, en 2020 la tasa de 
paro en Bizkaia es del 11,8%, un 0,9% superior 
a la registrada el año anterior. 
 

 
Indicadores de empleo (1985 – 2020) 

 
La recuperación económica a partir del año 2014 
se observa también en los saldos migratorios 
totales registrados en Bizkaia, que son positivos, 
acumulando un saldo total en estos últimos 5 
años de 29.043 habitantes. 
 
Los municipios más pequeños, con población 
inferior a 20.000 habitantes y los mayores de 
100.000 habitantes son los que reciben el mayor 
número de residentes. En cambio, los municipios 
de entre 50.000 y 100.000 habitantes son los 
que menos población reciben. 

Saldo migratorio acumulado.  
Periodo 2015 - 2019 

Municipios de 
Bizkaia (hab) 

Saldo (hab)  
Comarca 

Saldo (hab) 

2015-2019  2015-2019 

< 1.000  240   Área Metropolitana 24.096 

1.000 – 5.000 2.189   Mungialdea 1.203 

5.000 – 10.000 2.356   Busturialdea 574 

10.000 – 20.000 3.516   Lea-Artibai 493 

20.000 – 50.000 5.694   Durangoaldea 1.370 

50.000 – 100.000 2.476   Arratia/Nerbioi 562 

>100.000 12.572   Enkarterriak 745 

 
TOTAL BIZKAIA 29.043   TOTAL BIZKAIA 29.043 

 
Por comarcas, las que han recibido mayor 
número de habitantes han sido, además del 
Área Metropolitana, Durangaldea y Mungialdea. 
Los municipios receptores del mayor volumen de 
residentes en este periodo son Bilbao, 
Barakaldo, Durango, Leioa, Amorebieta-Etxano, 
Basauri, Santurtzi, Sopelana, Portugalete y 
Derio. 
 
De este análisis se concluye que la mejora de 
las infraestructuras viarias o la existencia de una 
red de altas prestaciones favorecen una mayor 
movilidad habitual entre residencia y lugar de 
trabajo. Esto tiene correlación con una 
dispersión de la movilidad residencial hacia 
áreas de mayor crecimiento fuera de la zona 
más metropolitana. 
 

 
Municipios con mayores saldos migratorios 

acumulados (periodo 2015-2019) 

 Saldo migratorio negativo  Saldo migratorio positivo 
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2.3. DEMOGRAFÍA EMPRESARIAL 
Uno de los efectos económicos más importantes 
derivados de la red viaria es la influencia en las 
decisiones de localización de los inversores 
privados, tanto industriales como de servicios.  
 
Tal como se analiza en este apartado, la AP-8, 
la Variante Sur Metropolitana y los Túneles de 
Artxanda como parte de la red viaria de alta 
capacidad son un soporte necesario y 
fundamental para el desarrollo económico, 
empresarial y territorial de Bizkaia. 
 
En el año 2020 hay censados un total de 
171.371 establecimientos (comercios, oficinas, 
fábricas,…) en la C.A. de Euskadi de los cuales 
88.890 están localizados en Bizkaia y dan 
empleo a 454.444 personas.  
 
Por número de establecimientos, el más 
numeroso es el sector del comercio, transporte y 
hostelería, con el 37,3% del total de 
establecimientos, seguido de las actividades 
profesionales y auxiliares, 16,8% y la 
construcción, 12,0%. 
 
En cuanto al empleo, en el sector comercio, 
transporte y hostelería trabajan el 26,9% de la 
población ocupada, el 23,7 % en el sector de la 
administración pública, educación y sanidad, y el 
17,4 % en las actividades profesionales y 
auxiliares. 

Desde el año 2008 el número de 
establecimientos ha seguido una tendencia 
decreciente, principalmente en el periodo 2009-
2013. 
 
Las medidas restrictivas de movilidad debidas a 
la pandemia sanitaria del COVID19 han tenido 
una fuerte influencia sobre la economía y el 
número de establecimientos se ha reducido un 
1,7% con respecto al registrado en 2019 lo que 
significa un descenso de 1.577 establecimientos. 
Hay que remontarse hasta los años 2003 y 2004 
para encontrar un número de establecimientos 
similar al valor total registrado este año, muy 
inferior a los datos registrados durante la última 
década. Los sectores más afectados han sido el 
sector del Comercio, transporte y hostelería con 
920 establecimientos menos (-2,7% del sector), 
las actividades profesionales y auxiliares con 
311 establecimientos menos (-2,0% del sector) y 
el sector de la construcción, con 207 
establecimientos menos (-1,9% del sector). 
 
En los últimos cinco años, los sectores donde 
más ha aumentado el número de 
establecimientos han sido el sector de la 
administración pública, educación y sanidad con 
806 establecimientos más (+8,7%  del sector), 
las actividades artísticas y otros servicios de 696 
establecimientos más (+10,7% del sector) y en 
el sector de la información y comunicaciones con 
104 establecimientos más (+5,5% del sector). 

Tabla 2.3. a)      

Evolución del Nº establecimientos y % variación interanual por sector de actividad 

Actividad 

2017 2018 2019 2020 

nº %  nº %  nº %  nº %  % empleo 

01. Agricultura, ganadería y pesca 1.938 1,1 1.877 -3,1 1.950 3,9 1.892 -3,0 1,0 

02. Industria, energía y saneamiento 5.007 -3,4 4.955 -1,0 4.921 -0,7 4.838 -1,7 15,5 

03. Construcción 10.657 0,0 10.650 -0,1 10.915 2,5 10.708 -1,9 6,6 

04. Comercio, transporte y hostelería 35.357 -1,1 34.478 -2,5 34.035 -1,3 33.115 -2,7 26,9 

05. Información y comunicaciones 1.923 2,5 1.948 1,3 1.967 1,0 1.988 1,1 3,2 

06. Actividades financieras y seguros 2.542 -2,0 2.469 -2,9 2.485 0,6 2.388 -3,9 2,1 

07. Actividades inmobiliarias 1.810 2,5 1.831 1,2 1.858 1,5 1.735 -6,6 0,6 

08. Act. profesionales y auxiliares 15.144 0,3 15.038 -0,7 15.251 1,4 14.940 -2,0 17,4 

09. Adm. pública, educación y sanidad 9.639 2,2 9.832 2,0 9.988 1,6 10.064 0,8 23,7 

10. Activ. artísticas y otros servicios 6.867 2,0 6.950 1,2 7.097 2,1 7.222 1,8 3,0 

 
Total de actividad 90.884 -0,1 90.028 -0,9 90.467 0,5 88.890 -1,7 100 

Fuente Eustat 
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Una vez superado el Enlace Bilbao Sur, el tráfico 
del tronco de la autopista se reduce ligeramente 
alcanzando un valor medio de 4.032 veh/día con 
un 30,8% de vehículos pesados, que atraviesan 
la barrera tronco de Ugarte en dirección hacia la 
Margen Izquierda y el L.P. de Cantabria. 
 
A partir del Enlace de Trapagaran hacia el 
Oeste, esto es, hacia El Haya – San Fuentes, el 
tráfico del tronco de la autopista se reduce 
considerablemente, alcanzando un valor total en 
el día medio de 3.374 veh/día con un 32,6% de 
vehículos  pesados  en  el  tramo entre el Enlace 
de Trapagaran y el Enlace de Santurtzi y, 
finalmente, 2.927 veh/día con un 35,6% de 
vehículos pesados circulan en dirección 
Cantabria en el tramo entre el Enlace de 
Santurtzi y el Enlace de Ortuella. 

Esto supone que aproximadamente el 27,4% de 
los vehículos que atraviesan la barrera tronco de 
Ugarte en este sentido se desvían hacia 
Santurtzi, Portugalete y la Margen Izquierda, y el 
72,6% restante continúa su viaje hacia 
Cantabria. 
 
En el gráfico y tablas 3.1.2.2, se presenta la 
distribución del tráfico en los distintos tramos de 
la nueva infraestructura, así como los aportes de 
los ramales de enlace con referencia al año 
2020. 

 

Gráfico 3.1.2.2 
Distribución del tráfico en la VSM. Año 20203. 

Vehículos totales/día medio (Veh pesados/día medio)  

 
*  Salida Margen Izquierda: Salida Santurtzi + Salida Trapagaran 

 
 
 
 

                                                 
3
 Las salidas desde la Variante Sur Metropolitana hacia los enlaces de Santurtzi y Trapagaran no se registran de forma 

independiente en la Barrera Tronco de Ugarte, por lo que para la elaboración de este gráfico se ha considerado que 
guardan la misma proporción que las entradas, que se registran en las barreras de peaje respectivas. 







37 

 

 la AP-8 en cifras, año 2020 
 

 

 

 

3.1.2.3. Túneles de Artxanda 
 
En el gráfico y tablas 3.1.2.3, se presenta la 
distribución del tráfico en los distintos túneles, 
con referencia al año 2020. 
 
De los 14.236 veh/día que atraviesan el área de 
peaje del Txorierri, 10.370 veh/día utilizan el 
túnel La Salve – Txorierri: 5.269 veh/día como 
vía de acceso a Bilbao (50,8%) y 5.101 veh/día 
en sentido Txorierri (49,2%). Esto supone una 
reducción del 28,0% en el tráfico medio anual 
del túnel la Salve –Txorierri con respecto a los 
valores del año 2019 lo que supone en torno a 
cuatro mil vehículos menos diarios: en sentido 
hacia el Txorierri se ha reducido un 29,2% (en 
torno a 2.100 vehículos diarios menos) y en 
sentido hacia la Salve un 26,7% (1.900 
vehículos diarios menos). 
 
El túnel Ugasko – Txorierri registra un valor 
medio de 3.866 veh/día, de los cuales 1.938 
veh/día lo utilizan como acceso a Bilbao (50,1%) 

y 1.928 veh/día en sentido Txorierri (49,9%). 
Esto representa un reparto aproximado 75 / 25 
entre ambos túneles.  
 
Con respecto a los datos del año anterior, el 
tráfico medio anual en este túnel se ha reducido 
un 25,4%: un -28,6% en el sentido hacia Ugasko 
y un -21,8% el tráfico de salida desde Bilbao, lo 
que supone un descenso de 1.315 veh/día como 
suma de ambos sentidos. 
 
El túnel La Salve – Ugasko registra un tráfico 
medio diario de 7.811 veh/día, de los cuales, 
3.858 veh/día lo utilizan en sentido hacia Ugasko 
(49,4%) y 3.953 veh/día en sentido La Salve 
(50,6%). El tráfico medio anual en este túnel se 
ha reducido un 25,4% con respecto a los datos 
registrados en el año 2019, lo que supone un 
valor medio de 2.654 vehículos diarios menos: 
un -25,2% en sentido hacia Ugasko y un -25,5% 
en sentido hacia La Salve. 
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Gráfico 3.3.3. 

Distribución y evolución del tráfico en los Túneles de Artxanda (periodo 2015-2020) 
Veh. Totales /día Medio 
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 la AP-8 en cifras, año 2020 
 

 

 

 

 

3.4.2.2. Evolución de la participación de la Variante Sur en el tráfico 
del corredor 

En el año 2020 el tráfico del corredor en el tramo 
entre el enlace de Ortuella y el enlace de 
Cruces, desciende en la autopista A-8, con una 
tasa del 18,7 %, y en la Variante Sur 
Metropolitana del 29,0% correspondiendo una 
tasa media para el total del corredor del 19,8%, 
en torno a 22 mil vehículos diarios menos que 
los registrados el año anterior. 
 
Con referencia a los vehículos pesados en el 
año 2020, el tráfico disminuye con una tasa del    
-17,9% en la autopista A-8 y del -11,4% en la 
Variante Sur correspondiendo una tasa del         
-16,1% en el total del corredor, en torno a 1.500 
vehículos pesados diarios menos que en 2019. 
 
En cuanto al tramo entre el enlace de Cruces y 
el enlace Bilbao Este, el tráfico del corredor 

disminuye un 20,2%: un -19,7% en la autopista 
A-8 y un -27,4% en la Variante Sur, en total, en 
torno a 24 mil vehículos menos diarios que los 
registrados en 2019. 
 
Con referencia a los vehículos pesados, en el 
año 2020, el tráfico disminuye con una tasa del     
-17,2% en la autopista A-8 y del -10,8% en la 
Variante Sur, correspondiendo una tasa del        
-14,1 % en el total del corredor, en torno a mil 
vehículos pesados menos que en 2019. 
 
Con respecto a la captación del tráfico, la tabla 
3.4.2.2.a) nos indica que en el año 2020, la 
captación de la Variante Sur con respecto al 
tráfico total del corredor  fue del 9,6% frente al 
10,7% que registró el año anterior. 

Gráfico 3.4.2.2.     Captación de tráfico de la VSM % Veh totales (% Veh pesados) 
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3.6. ANÁLISIS DE LOS NIVELES DE SERVICIO 
 
3.6.1. AUTOPISTA AP-8: USANSOLO – LIMITE CON GIPUZKOA 
 

a intensidad de servicio en una vía de 
alta capacidad, en el período punta de 15 
minutos, expresado en vehículos ligeros 
por hora y carril (vl/h/c), puede 

formularse del siguiente modo: 
 

CVPA

H

FFFNFHP

Q
IS




 
 

 QH Volumen de tráfico en la hora de 
proyecto, expresado en vehículos totales por 
hora (v/h), en un sentido de circulación. 

 
 La intensidad del tráfico en la hora 30 (IH-

30) se ha estimado en un 11,5% de la IMD. 
 
 El reparto medio del tráfico por sentido en la 

hora punta es del orden del 60/40%. 
 
 El factor de hora punta FHP = 0,95 (indica 

cierta regularidad durante la hora punta). 
 
 FA = 1,0 (carriles de 3,5 m y arcenes de 2,0 

m) 
 
 FC = 0,95 recoge la presencia de ciertos 

conductores no habituales, principalmente 
en fin de semana. 

 
 FVP = 1 / 1 + PC (EC - 1)   

o PC = % pesados 
o EC = Equivalente de vehículos ligeros. 

Se ha adoptado EC = 2 
 

 N = Número de carriles por calzada (un 
sentido de circulación) 

 
El volumen de tráfico en la hora de proyecto en 
el sentido de mayor intensidad, se obtiene a 
partir de la IMD, del modo siguiente: 
 
QH = 0,115 x 0,60 x IMD = 0,069 IMD 

chvl
FN

IMD

FN

IMD
IS

VPVP

//
076,0

95,0195,0

069,0











 
 

La autopista AP-8, siempre ha dispuesto de 
carriles con 3,5m de anchura y arcenes 
exteriores de 2,5m, proyectándose con una 
velocidad básica a flujo libre (VLB) de 120 km/h. 
 
Ahora bien, a efectos del análisis de capacidad y 
nivel de servicio, el Manual de Capacidad del 
año 2010 indica que a esta velocidad básica, 
debe aplicarse unos factores de corrección para 
obtener la velocidad libre real (VL), de acuerdo 
con la siguiente expresión, en el caso de la 
autopista: 
 

VL = VLB – FA – FO - FE 
 

Donde: 
 
 FA = Factor anchura de carril (para 3,6m: 0, 

para 3,5m: -1 Km/h), a efectos prácticos no 
se considera oportuno disminuir la velocidad 
libre por este concepto. 

 
 FO = Factor obstáculo lateral (para 2,5m: 0 

Km/h). 
 
 FE= Factor separación entre enlaces  (para ≥ 

3Km: 0, para 2,5Km: -1,1 Km/h, para 2Km: -
2,1 Km/h, para 1,7Km: -3,9 Km/h). 

 
Teniendo en cuenta todo lo anterior, por motivos 
de la frecuencia de enlaces, los tramos 
existentes entre El Gallo/Urgoiti Erletxe 
disminuye su velocidad en 2 Km/h, y el tramo 
Boroa Oeste y Boroa Oeste en 4 Km/h, pasando 
a 116 Km/h, 118 Km/h  y 116 Km/h 
respectivamente.  
 
El resto de la AP-8 en este tramo mantiene su 
velocidad libre de 120 Km/h, como puede 
observarse en las tablas 3.6.1.a) y 3.6.1.b). 
 
La densidad de circulación en la hora de 
proyecto se define como el cociente DS = IS/VL, 
expresado en vehículos ligeros por Km y carril 
(vl/Km/c) 

NIVEL DE SERVICIO A B C D E 

INTENSIDAD (IS) 
(Vl/h/c) 

VL: 120 Km/h 840 1.320 1.840 2.200 2.400 

VL: 115 Km/h 805 1.265 1.790 2.170 2.375 

Densidad (DS) (Vl/Km/c) 7 11 16 22 28 

L 
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3.6.2. VARIANTE SUR METROPOLITANA 
 

Si aplicamos a la Variante Sur Metropolitana la 
misma expresión relativa a la intensidad de 
servicio en una vía de alta capacidad, en el 
período punta de 15 minutos, expresado en 
vehículos ligeros por hora y carril (vl/h/c), 

CVPA

H

FFFNFHP

Q
IS




 
 

en la que, 
 QH Volumen de tráfico en la hora de 

proyecto, expresado en vehículos totales por 
hora (v/h), en un sentido de circulación. 

 
 La intensidad del tráfico en la hora 30 (IH-

30) se ha estimado en un 10% de la IMD. 
 
 El factor de hora punta FHP = 0,95 (indica 

cierta regularidad durante la hora punta). 
 
 FA = 1,0 
 
 FC = 0,95 recoge la presencia de ciertos 

conductores no habituales, principalmente 
en fin de semana. 

 
 FVP = 1 / 1 + PC (EC - 1)   

o PC = % pesados 
o EC = Equivalente de vehículos ligeros. 

Se ha adoptado EC = 2 
 

 N = Número de carriles por calzada (por 
sentido de de circulación) 

 
El volumen de tráfico en la hora de proyecto en 
cada sentido de circulación, se obtiene a partir 
de la IMD, del modo siguiente: 
 
QH = 0,10 x IMD = 0,10 IMD 
 
La Variante Sur Metropolitana se ha diseñado 
con carriles de 3,5 m de anchura y arcenes 
exteriores de 1m en las secciones de túnel con 
tres carriles, arcén de 2,5 m y 1m en las 
secciones en túnel de 2 carriles y arcén de 2,5 m 
en el resto de los tramos. 
 
Por lo tanto, la expresión de la Intensidad de 
Servicio es como sigue: 
 

chvl
FN

IMD

FN

IMD
IS

VPVP

//
111,0

95,0195,0

10,0









  

Por lo que respecta a la velocidad libre, la 
Variante Sur ha sido proyectada para una 
velocidad de 120 km/h, aunque por diversos 
condicionantes de seguridad, esta velocidad se 
reduce a 80 km/h en muchos tramos, por lo que 
es esta la considerada como velocidad básica a 
flujo libre (VLB) para el análisis de los niveles de 
servicio. 
 
Ahora bien, a efectos del análisis de capacidad y 
nivel de servicio, el Manual de Capacidad del 
año 2010 indica que a esta velocidad básica, 
debe aplicarse unos factores de corrección para 
obtener la velocidad libre real (VL), de acuerdo 
con la siguiente expresión, en el caso de la 
autopista: 
 

VL = VLB – FA – FO - FE 
 

Donde: 
 
 FA = Factor anchura de carril (para 3,6m: 0, 

para 3,5m: -1 Km/h), a efectos prácticos no 
se considera oportuno disminuir la velocidad 
libre por este concepto. 

 
 FO = Factor obstáculo lateral (para 2,5m: 0 

Km/h; para 1 m : -2 Km/h). 
 
 FE= Factor separación entre enlaces  (para ≥ 

3Km: 0, para 2,5Km: -1,1 Km/h, para 2Km: -
2,1 Km/h, para 1,7Km: -3,9 Km/h). 

 
Teniendo en cuenta todo lo anterior, para el 
análisis de Niveles de Servicio se va a 
considerar una velocidad libre de 78 km/h en las 
secciones en túnel de 3 carriles y 80 km/h en el 
resto del trazado de la Variante. 
 
La densidad de circulación en la hora de 
proyecto se define como el cociente: 
DS = IS/VL, expresado en vehículos ligeros por 
Km y carril (vl/Km/c) 
 
Todo el tramo de la Variante Sur Metropolitana 
tiene un nivel de servicio A con los datos  
registrados durante el año 2020. 
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3.6.3. TÚNELES DE ARTXANDA 
 

3.6.3.1. Túnel La Salve - Txorierri 
 
El túnel La Salve – Txorierri se analiza 
considerando que se trata de una carretera 
multicarril formada por una única calzada con 
dos carriles en sentido Txorierri y un carril en 
sentido La Salve. La expresión relativa a la 
intensidad de servicio en una vía multicarril, en 
el período punta de 15 minutos, expresado en 
vehículos ligeros por hora y carril (vl/h/c), 

VP

H

fNFHP

Q
IS


  

 
en la que, 
 QH Volumen de tráfico en la hora de 

proyecto, expresado en vehículos totales por 
hora (v/h), en un sentido de circulación. 

 
 La intensidad del tráfico en la hora 30 (IH-

30) se ha estimado en un 13% de la IMD en 
cada sentido. 

 
 El factor de hora punta FHP = 0,95. 
 
 fVP = 1 / 1 + Pvp (Evp - 1)   

o Pvp = % pesados 
o Evp = Equivalente de vehículos ligeros. 

Se ha adoptado Evp = 2 
 

 N = Número de carriles por sentido de 
circulación 

 

El volumen de tráfico en la hora de proyecto en 
cada sentido de circulación, se obtiene a partir 
de la IMD, del modo siguiente: 
 
QH = 0,13 x IMD = 0,13 IMD 
 
Por lo tanto, la expresión de la Intensidad de 
Servicio es como sigue: 
 

carrilhvl
fN

IMD

fN

IMD
IS

VPVP

//
137,0

95,0

13,0









  

 
Por lo que respecta a la velocidad libre, aunque 
los túneles han sido proyectados para una 
velocidad superior, por diversos condicionantes 
de seguridad, esta velocidad se reduce a 80 
km/h en el interior de los túneles, por lo que es 
esta la considerada como velocidad básica a 
flujo libre (VLB) para el análisis de los niveles de 
servicio. 
 
La densidad de circulación en la hora de 
proyecto se define como el cociente: 
DS = IS/VL, expresado en vehículos ligeros por 
Km y carril (vl/Km/c) 
 
Como se puede ver el nivel de servicio en el 
túnel de La Salve – Txorierri para los datos 
registrados en el año 2020 es nivel de servicio A 
para el sentido hacia Txorierri y B para el sentido 
hacia La Salve. 
 

NIVEL DE SERVICIO A B C D E 

INTENSIDAD (IS) 
(Vl/h/c) 

VL: 80 Km/h 560 880 1.280 1.760 2.240 

VL: 75 Km/h 525 825 1.200 1.650 2.100 

Densidad (DS) (Vl/Km/c) 7 11 16 22 28 

 

 

Tramos 
Longitud 

(Km) 

V. Libre 

(VL) 

Nº 

Carriles 
IMD % Pesados fvp 

IS 

(vl/h/c) 

D 

(vl/km/c) 
NS 

Sentido hacia Txorierri 2,0 80 2 5.101 3,74 0,964 362 4,53 A 

Sentido hacia La Salve 2,0 80 1 5.269 3,74 0,964 748 9,35 B 
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4. Incidencia de las actuaciones realizadas y  
previstas 

 

4.1. ACTUACIONES REALIZADAS 
 

esde del año 2003 se han realizado y 
puesto en servicio una serie de 
actuaciones de ampliación y mejora en 
la autopista AP-8, que han permitido 

que la autopista mantenga un nivel de servicio y 
seguridad adecuado. A modo de breve resumen, 
se indican a continuación las actuaciones 
realizadas más recientemente: 

Año 2011 
 
En septiembre de 2011 se pone en servicio la 
Variante Sur Metropolitana (VSM) entre el 
Enlace de Ortuella y Bilbao Este, influyendo en 
el tráfico del corredor de la A-8. 

Año 2012 
 
En junio de 2012 se inauguran las obras de 
ampliación a tres carriles del tramo entre Iurreta 
y Abadiño (desde el peaje de Iurreta al barrio de 
Gerediaga en Abadiño) de 4,7 km de longitud. 
Se abre al tráfico el nuevo Enlace de Abadiño, 
permitiendo la conexión de la autopista A-8 con 
la N-634, N-636 (Abadiño y Elorrio) y  BI633 
(Berriz, Markina y comarca de Lea Artibai).  

Año 2016 
 
En agosto de 2016 se inauguran las obras de la 
autovía entre Elorrio y Gerediaga  permitiendo la 
conexión de la autopista AP-8 con la BI-632, 
dando continuidad a la Variante de Elorrio, y la 
conexión con la N-636 en la zona de Muntsaratz, 
permitiendo el acceso a las poblaciones y zonas 
industriales de Abadiño y Atxondo. 

Año 2018 
 
En enero de 2018 entra en servicio el túnel de 
Urdinbide, culminación de una actuación que 
hace de la BI-635 entre Amorebieta y Muxika 
una vía más segura y con mejor accesibilidad. 
 
Asimismo se pone en servicio el túnel de 
Uretamendi y el nuevo enlace de Ermua, en la 
zona de Eitzaga. Entre los meses de enero y 
septiembre se realizan las obras de la segunda 
fase de la Variante Sur de Ermua, que 
establecen la conexión de la rotonda de la 
Variante de Eibar con el nuevo peaje y con la 
carretera N-634 que proviene de Areitio. 

D 



117 

 

 la AP-8 en cifras, año 2020 
 

 

 

 

4.1.1. APERTURA DE LA AUTOVÍA GEREDIAGA - ELORRIO 
 
Desde que el nuevo enlace de Abadiño entra en 
funcionamiento en junio de 2012 permitiendo la 
conexión de la autopista AP-8 con la N-634,     
N-636 (Abadiño y Elorrio) y BI-633 (Berriz, 
Markina y comarca de Lea Artibai) se ha 
producido una redistribución de los tráficos en el 
tramo de pago cerrado, entre Iurreta y el límite 
con Gipukoa. 
 
Con la apertura al tráfico de la autovía entre 
Gerediaga y Elorrio, se ha incrementado el 
número de desplazamientos que se realizan a 
través de este enlace, afectando al tráfico de la 
AP-8, principalmente entre los enlaces de 
Abadiño y Iurreta, favorecido además por la 
Tarifa 0 que se aplica sobre este tramo, de 
manera que los usuarios que realizan este 
trayecto no abonan el peaje. 
 
En cuanto al tráfico en la nueva autovía entre 
Gerediaga y Elorrio, ha ido en aumento desde su  

inauguración en agosto de 2016, alcanzando en 
2019 los 11.743 veh/día en el tramo de conexión 
con la AP-8 (tramo Gerediaga – Muntzaratz), de 
los cuales 1.388 veh/día son pesados (11,8%). 
 
Este año, el tráfico ha descendido hasta los 
9.953 veh/día teniendo en cuenta el total de 
vehículos. 
 
En día laborable en el que el tráfico se 
incrementó de forma significativa en 2019, este 
año se reduce hasta los 11.538 veh/día,              
(-15,2%), lo que significa un descenso de algo 
más de 2.600 vehículos diarios, la gran mayoría 
vehículos ligeros, ya que en los vehículos 
pesados sólo se registra un descenso del -0,3%.  
 
En los siguientes apartados se analiza de forma 
individualizada los principales efectos que la 
apertura al tráfico de la nueva autovía ha tenido 
sobre la AP-8 y sobre los diferentes enlaces. 

 

Tabla 4.1.1.    Autovía Gerediaga – Elorrio. Año 2020 

Distribución mensual del tráfico medio diario ponderado 

por sentido de circulación y tipología de vehículo 

 TRAFICO MEDIO DIARIO TRAFICO MEDIO 
LABORABLES  Sentido Elorrio Sentido Gerediaga TOTALES 

Meses IMD Vp IMD Vp IMD Vp IMD Vp 

Enero 5.764 688 6.205 724 11.969 1.412 14.845 1.991 

Febrero 6.383 787 6.864 814 13.247 1.601 16.135 2.202 

Marzo 4.271 656 4.575 715 8.846 1.371 11.437 1.906 

Abril 2.245 515 2.430 494 4.675 1.009 6.502 1.457 

Mayo 3.580 566 3.838 608 7.418 1.175 10.055 1.727 

Junio 5.258 582 5.606 748 10.864 1.330 12.233 1.671 

Julio 5.538 734 5.874 766 11.412 1.500 13.071 1.934 

Agosto 3.749 453 3.899 442 7.647 895 9.052 1.251 

Septiembre 6.255 826 5.632 815 11.887 1.642 13.437 2.070 

Octubre 5.411 803 6.073 803 11.485 1.605 10.057 1.304 

Noviembre 4.787 851 5.420 877 10.208 1.728 10.757 1.848 

Diciembre 4.803 654 5.117 708 9.920 1.361 10.213 1.486 

         
MEDIA ANUAL 4.831 675 5.122 709 9.953 1.384 11.538 1.742 
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4.1.2. APERTURA DE LA VARIANTE SUR DE ERMUA 
 
En enero de 2018 entra en servicio el túnel de 
Uretamendi y las nuevas cabinas de peaje en la 
zona Eitzaga, sustituyendo a los existentes en 
San Lorenzo. En septiembre se inauguran las 
obras de la segunda fase de la Variante Sur de 
Ermua, que realizan la conexión de la rotonda de 
la Variante de Eibar con el nuevo peaje y con la 
carretera N-634 que proviene de Areitio.  
 
El tráfico medio registrado en el Enlace de 

Ermua en 2018 se encuentra muy influenciado 
por la ejecución de estas obras. 
 
Con la entrada en servicio de la nueva variante y 
la nueva ubicación de las cabinas de peaje, el 
uso del enlace de Ermua Este (ramales 
orientados hacia el Límite Provincial con 
Gipuzkoa) y del enlace Ermua Oeste (conexión 
con Abadiño, Iurreta y la barrera tronco de 
Iurreta) siguen una evolución muy distinta. 

4.1.2.1. Enlace de Ermua Oeste 
 
En el enlace de Ermua Oeste el tráfico 
disminuye en 2018 una media en torno a 1.100 
veh/día durante el periodo enero – septiembre 
durante las obras. Una vez finalizadas, se pone 
en servicio la variante y el tráfico recupera 
valores medios similares a los registrados en el 
año 2017. 
 
Tras el primer año de funcionamiento, el cambio 
de ubicación de la barrera ha supuesto un 
incremento del tráfico en los ramales orientados 
hacia el Oeste. Así, la intensidad media diaria 

para los vehículos totales en 2019 alcanza los 
6.250 veh/día, un 5,8% superior a la registrada 
en el año 2017. En 2020 este tráfico desciende 
hasta los 4.848 veh/día, con una evolución 
mensual que refleja las diferentes limitaciones 
de movilidad impuestas durante la pandemia 
sanitaria. 
 
La disminución del tráfico afecta de forma similar 
tanto al tráfico de entrada hacia la autopista, 
como a los vehículos que salen a través de este 
enlace. 

Comparativa del tráfico medio mensual por tipología de vehículo (2017-2020)8 

 
Comparativa del tráfico medio mensual según entradas y salidas a la AP-8 

 
                                                 
8
 Con línea discontinua se representan los datos registrados en el año 2017, con línea punteada los datos de 

2019 y con línea continua los datos de 2020 
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4.2. ACTUACIONES EN CURSO Y PREVISTAS 
 
4.2.1. VARIANTE SUR METROPOLITANA. FASE 1B 
 

La fase 1B de ampliación de la Variante Sur 
Metropolitana hacia la conexión con la AP-68 
que comenzó en 2019 con una inversión total de 
178,9 millones de euros sigue en ejecución. 
 
En diciembre de 2020 Interbiak ha licitado el 
contrato de equipamiento de la nueva 
infraestructura por un importe de 36 millones de 
euros, en el que se pretende incorporar las 
últimas tecnologías que permitan garantizar la 
máxima seguridad en los túneles diseñados y 
minimizar los impactos ambientales. 
 
Una de las principales novedades será la 
instalación del peaje free-flow, el primero en 
Bizkaia. Este sistema de cobro se realiza sin 
barreras y el vehículo no tiene que detenerse ni 
disminuir su velocidad, con lo que se favorece la 
fluidez del tráfico y la seguridad viaria. 

Para la gestión de incidencias, los túneles de 
Arnotegi y Seberetxe serán los primeros en 
Bizkaia equipados con cámaras térmicas que 
garantizan poder ver el interior del túnel incluso 
en las peores condiciones de incendio o humo. 
Este sistema se completa con la colocación de 
iluminación led que permitirán un ahorro 
energético y un menor impacto sobre el medio 
ambiente y la conexión de los túneles mediante 
fibra óptica para su correcta gestión y operación 
desde los cuatro centros de control de tráfico de 
Bizkaia. 
 
Las obras que avanzan a buen ritmo, no se han 
parado a pesar de la pandemia del COVID y 
está previsto la obra esté finalizada en el año 
2023, convirtiéndose en una infraestructura 
fundamental para la movilidad en Bizkaia. 

4.2.2. PROYECTO DE CONSTRUCCIÓN DEL TÚNEL SUBFLUVIAL  
 
Este año 2020 han comenzado los trabajos para 
la redacción del Proyecto de Construcción del 
túnel sufluvial bajo la ría por un importe de 8,9 
millones de euros. 
 
Esta obra constituye la alternativa al puente de 
Rontegi que completará la gran variante 
metropolitana de Bizkaia y según las primeras 
estimaciones se prevé capte una media de 51 
mil vehículos diarios, de los cuales, 34 mil 
utilizan actualmente Rontegi. 
 
La alternativa seleccionada y que se debe 
desarrollar en el proyecto es la más larga pero a 
su vez la más segura, ya que discurre bajo 
menos espacios edificados y tiene el recorrido 
más corto bajo la ría.  

Además contempla el uso intermodal de la 
nueva infraestructura con el fin de maximizar el 
beneficio social y económico de la inversión. 
 
El túnel con una longitud aproximada de 3.037 
m, discurrirá desde la rotonda del centro 
comercial Ballonti, en Sestao, hasta la de Artaza 
en Getxo. Los movimientos con mayor demanda 
se proyectarán con ramales directos que 
permitan el acceso al túnel evitando que las 
rotondas se saturen. 
 
Se prevé que el proyecto esté finalizado para el 
año 2023 ya que se desea que la nueva 
infraestructura entre en servicio a finales de esta 
década. 

4.2.3. DIGITALIZACIÓN DE LAS ÁREAS DE PEAJE 
 
Con una inversión de 4,5 millones de euros se 
procede durante el año 2020 a la digitalización 
de las 119 vías de pago de peaje existentes en 
la autopista AP8, la Variante Sur Metropolitana y 
los Túneles de Artxanda.  
 
Con esta actuación se pretende cambiar todos 
los lectores de tarjeta de crédito actuales, que 
sólo admiten tarjetas magnéticas, con el fin de 
poder realizar el pago de forma más ágil, 

unificando los sistemas de pago en las tres 
infraestructuras y permitiendo el pago a través 
de tarjetas contactless o con el móvil mediante 
tecnología NFC. 
 

CALENDARIO DE ACTUACIONES  Inicio Final 

Variante Sur Metropolitana Fase 1-B 2019 2023 

Proyecto de Construcción del túnel Subfluvial 2020 2023 

Digitalización de los peajes del T.H.de Bizkaia 2020 2020 
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5. Atención al usuario 

 
no de los objetivos principales de la 
Sociedad Pública Foral Interbiak es el 
de realizar una gestión eficaz, 
transparente y próxima al usuario, 

considerando como cliente último a la sociedad 
de Bizkaia en su conjunto.  
 
Entre los objetivos para la autopista se 
encuentra el de garantizar una gestión eficiente 
dentro de los más altos estándares europeos, 
combinando una alta satisfacción del cliente con 
una adecuada gestión de la demanda de tráfico. 
Además se pretende mantener una transparente 
comunicación con el ciudadano en lo que se 
refiere a sus proyectos de mejora y construcción. 
 
Para ello Interbiak ha creado un Servicio de 
Atención al cliente dotado de las siguientes 
vías de contacto: 
 

 Teléfono de Atención al Cliente:900 840 048 

 Correo postal: C/Islas Canarias 19 – 1º, 
48015 Bilbao – Bizkaia 

 Fax: 94 405 70 01 

 E-mail: info@interbiak.eus 

 Página web: www.interbiak.bizkaia.eus 

Asimismo, los usuarios tienen la posibilidad de 
obtener las facturas en formato digital a través 
de la página web y previo registro del usuario. 
Este servicio permite además consultar los 
tránsitos realizados, conocer los descuentos y 
subvenciones aplicadas, modificar datos, recibir 
comunicaciones, etc. 
 
También se dispone de un Servicio de 
Asistencia en la Autopista que está al servicio de 
los usuarios 365 días al año durante las 24 
horas del día. Ante cualquier eventualidad los 
equipos de atención de la autopista se ponen en 
marcha para dar la atención requerida. 
 
Para responder mejor a las necesidades de los 
clientes, Interbiak realiza un estudio de evolución 
de la percepción que el usuario tiene de las 
características de la autopista, para conocer sus 
necesidades, demandas y expectativas. 

U 
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5.1. SERVICIO DE COMUNICACIÓN Y ATENCIÓN AL CLIENTE 
 
5.1.1. SUBVENCIONES Y DESCUENTOS 

 
El Decreto Foral 203/2019 de 17 de diciembre 
regula para el año 2020 la subvención “límite de 
gasto mensual”, por la cuál se devuelve a las 
personas usuarias, a mes vencido, el 100% del 
coste abonado en concepto de peajes a partir de 
que haya incurrido en un gasto mensual superior 
a 32,63€, IVA incluido, en cualquiera de las 
infraestructuras viarias sometidas a peaje en el 
Territorio Histórico de Bizkaia y de titularidad de 
la Diputación Foral. Asimismo, también son 
100% subvencionados los tránsitos por las 
infraestructuras viarias sometidas a peaje en los 
Territorios Históricos de Araba y Gipuzkoa, 

siempre que el viaje tenga origen o destino en 
Bizkaia cuando el gasto mensual sea superior a 
47,74 €, IVA incluido. 
 
En el caso de que el usuario no supere este 
gasto mensual, se le aplicará un descuento del 
35% del importe de los peajes pagados entre el 
viaje decimoprimero (11) y el vigesimoquinto 
(25) de cada mes (IVA excluido) una vez 
ordenados por importe de mayor a menor y un 
descuento del 45% del importe del peaje a partir 
del viaje vigésimo sexto (26) de cada mes. 

5.1.1.1. Subvención Límite de gasto mensual 
 
Los usuarios residentes en Bizkaia y cuyo 
vehículo sea ligero y de uso particular, pueden 
acogerse al “Sistema de límite de pago”, que 
subvenciona con una cuantía del 100% desde 
que el beneficiario haya incurrido en un gasto 
mensual superior a 32,63€, en Bizkaia y/o 47,74 
€ en Gipuzkoa y Araba con un límite de 150 
viajes mensuales, en cualquiera de las 
infraestructuras viarias sometidas a peaje. 
 
En valores totales, este año 2020 se han 
gestionado más de 226.000 solicitudes de 
subvención (más de 18.800 solicitudes 
mensuales), habiéndose destinado un importe 
total de 6.460.975,43 €.  

El usuario que se ha acogido a esta subvención 
ha ahorrado una media de 53,12€ mensuales. 
 
Como se puede ver en la tabla, durante los 
meses de marzo a junio, el número de usuarios 
subvencionados disminuye en comparación con 
los del año 2019 debido a las restricciones de 
movilidad impuestas por la pandemia sanitaria 
del COVID19, por lo que el importe total anual 
destinado por la Diputación Foral a estas ayudas 
también se ha reducido en un 21,5% con 
respecto al año anterior. 
 

 

MES 
Nº usuarios 
subvención 

Importe 
Subvención % 

 

Ene 12.093 10,9% 
Feb 12.567 11,0% 
Mar 11.410 6,8% 
Abril 4.948 3,1% 
May 7.509 5,3% 
Jun 7.802 8,6% 
Jul 7.863 8,8% 
Ago 8.324 4,5% 
Sept 12.323 10,7% 
Oct 12.633 11,3% 
Nov 11.827 10,5% 
Dic 12.332 8,3% 

   
Total  100,0% 

(6.460.975,43 €) 
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Tabla 6.2.5 h)  Resumen por tramos y puntos kilométricos. Sentido Gipuzkoa 
 

Tramo 
Sentido Gipuzkoa 

 Número de Accidentes Número de Víctimas 

PK Total 
Sin 

Víctimas 
Con 

víctimas 
Muertos 

Heridos 
graves 

Heridos 
leves 

Total 

Bilbao Este – Bilbao Sur 
115 1 1 0 0 0 0 0 
116 4 4 0 0 0 0 0 

 5 5 0 0 0 0 0 

Bilbao Sur - E. Trapagaran 119 2 1 1 0 0 1 1 

123 1 1 0 0 0 0 0 

125 1 1 0 0 0 0 0 

 4 3 1 0 0 1 1 

E. Trapagaran - E. Santurtzi  0 0 0 0 0 0 0 

E. Santurtzi – E. Ortuella 
129 2 2 0 0 0 0 0 

 2 2 0 0 0 0 0 
        

Total VSM Sentido Gipuzkoa  11 10 1 0 0 1 1 

         
Total VSM Ramales  2 1 1 0 0 2 2 

         
TOTAL VSM Ambos Sentidos  26 22 4 0 0 7 7 
 

Tabla 6.2.5 i)  Resumen por tramos y puntos kilométricos. Sentido Cantabria 
 

Tramo 
Sentido Cantabria 

 Número de Accidentes Número de Víctimas 

PK Total 
Sin 

Víctimas 
Con 

víctimas 
Muertos 

Heridos 
graves 

Heridos 
leves 

Total 

Bilbao Este – Bilbao Sur 115 2 2 0 0 0 0 0 

 2 2 0 0 0 0 0 
Bilbao Sur - E. Trapagaran 121 1 1 0 0 0 0 0 

122 1 1 0 0 0 0 0 

124 1 1 0 0 0 0 0 

126 2 0 2 0 0 4 4 

 5 3 2 0 0 4 4 

E. Trapagaran - E. Santurtzi 126 3 3 0 0 0 0 0 

128 3 3 0 0 0 0 0 

 6 6 0 0 0 0 0 

E. Santurtzi – E. Ortuella  0 0 0 0 0 0 0 
        

Total VSM Sentido Cantabria  13 11 2 0 0 4 4 

                
Total VSM Ramales  2 1 1 0 0 2 2 

         
TOTAL VSM Ambos Sentidos  26 22 4 0 0 7 7 

6.3. TÚNELES DE ARTXANDA 
 
En los Túneles de Artxanda se ha registrado 
durante el año 2020 un accidente en el túnel 
Ugasko – Txorierri (BI-627), de un vehículo 
ligero en dirección de salida de Bilbao, en el que 
no se registraron daños a personas. 

Se produce en el mes de junio, de día, con la 
calzada seca e iluminación adecuada. El 
accidente se produce por el impacto de una 
piedra en la luna del coche debido a labores de 
desbroce. 

Evolución de los accidentes y víctimas 

Años 
NÚMERO DE ACCIDENTES NÚMERO DE VÍCTIMAS 

Total Con víctimas % Total Muertos Graves Heridos leves 

2016 2 0 0 0 0 0 0 

2017 11 3 27,3 3 0 0 3 

2018 1 0 0 0 0 0 0 

2019 1 0 0 0 0 0 0 

2020 1 0 0 0 0 0 0 
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7. Distribución de la facturación según medios de  

pago utilizados 
 

7.1. AUTOPISTA AP-8: USANSOLO – LIMITE CON GIPUZKOA 
 

n el año 2020, el sistema de pago por 
telepeaje (OBE), sigue siendo el método 
de pago preferido por los usuarios de la 
AP-8, creciendo año tras año frente al 

resto de sistemas de pago permitidos. Así, en el 
año 2011, el sistema de telepeaje era utilizado 
en el 37,8% de los casos. En el año 2020, 
representa el 71,6% de la facturación total y ha 
aumentando su uso en casi seis puntos con 
respecto a los datos registrados el año anterior. 
 

Este crecimiento es debido, por un lado, a su 
comodidad, ya que es posible realizar el abono 
del tránsito sin tener que parar el vehículo y, por 
otro lado, al criterio adoptado en la concesión de 
las subvenciones, ya que una de las condiciones 
es que el pago se realice de forma telemática. 
 
La tarjeta de crédito representa el 21,4% de la 
facturación total, ligeramente inferior a los datos 
del año anterior. 
 
El medio de pago en metálico mantiene su 
tendencia descendente, situándose en un 7,0%, 
cuatro puntos por debajo de los valores 
registrados en el año 2019. 

 

  

Metálico
11,0%

Telepeaje
65,9%

Tarjeta 
Crédito
23,1%

Año 2019

Metálico
7,0%

Telepeaje
71,6%

Tarjeta 
Crédito
21,4%

Año 2020

E 
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7.2. VARIANTE SUR METROPOLITANA 
 
El medio de pago preferido por los usuarios de la 
Variante Sur Metropolitana en el año 2020 al 
igual que en la AP-8 es el sistema de telepeaje 
(OBE) registrando el 79,2% del total de la 
facturación, siguiendo la tendencia creciente de 
años anteriores. 
 

La tarjeta de crédito, que en el año 2013 era el 
sistema de pago más utilizado y desde el año 
2014 ocupa el tercer lugar, este año es el 
segundo método de pago utilizado en la Variante 
Sur Metropolitana debido al descenso de los 
pagos en metálico (del 13,0 al 9,0%).  
 
La tarjeta de crédito reúne el 11,8% de la 
facturación total anual este último año. 
 

Distribución de los métodos de pago utilizados en la 
Variante Sur Metropolitana 

Año 2019 Año 2020 

  

7.3. TÚNELES DE ARTXANDA 
 
En el año 2020, el 67,0% de los usuarios de los 
Túneles de Artxanda realiza el pago a través del 
sistema de telepeaje. Se mantiene la tendencia 
creciente del uso de este medio de pago frente 
al descenso del pago en metálico. Así, el 
telepeaje ha aumentado en torno al 12% de la 
facturación total en los últimos 5 años. 

El segundo lugar, que habitualmente lo ocupaba 
el sistema de pago en metálico, este año es 
ocupado por el pago mediante tarjeta de crédito, 
que ha ascendido en casi 3 puntos y es utilizado 
en el 19,5% de la facturación total anual. El pago 
en metálico este año se ha reducido en más de 
seis puntos y se utiliza en el 13,5% de la 
facturación total anual. 
 

Distribución de los métodos de pago utilizados en los 
Túneles de Artxanda 

Año 2019 Año 2020 
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